Informacia o spracuvani osobnych udajov ziskanych prostrednictvom
kontaktného formulara

podla ¢l. 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob
pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,nariadenie GDPR") a
§ 19 a § 20 Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,,zakon o O0OU“).

Ciefom tejto informdcie je poskytnut Vam informacie o tom, aké osobné Udaje spracivame, ako s
nimi zaobchadzame, na aké Ucely ich pouZivame, komu ich moéZzeme poskytnut, kde mozete ziskat
informacie o Vasich osobnych udajoch a uplatnit Vase prava pri spractivani osobnych udajov.

Identifikacné a kontaktné udaje

Prevadzkovatelom spracivajlicim Vase osobné Udaje je ORL SANTE s.r.o., Bagarova 372/1, 974 01,
Banska Bystrica, ICO: 45 360 383 (dalej len , prevadzkovatel”)

V pripade nejasnosti, otazok tykajucich sa spracuvania vasich osobnych udajov, podnetov, alebo
staznosti, ak sa domnievate, Ze Vase osobné Udaje spracivame nezdkonne, alebo nespravodlivo,
alebo v pripade uplatnenia niektorého z vasich prav sa na nds mozete kedykolvek obratit zaslanim

emailu: inforlsantebb@gmail.com, alebo pisomne na adresu prevadzkovatela.

Kontaktné Udaje zodpovednej osoby pre dohlad nad spracivanim osobnych Udajov:
inforlsantebb@gmail.com
Zakladny prehlad spracovatel'skych c¢innosti
Vase osobné Udaje méZzeme spracuvat v rdmci nasledovnych spracovatelskych ¢innosti (IS):
Nazov a popis spracovatel'skej €innosti - Kategorie Kategorie Lehota na Kategoria
ucel a pravny zaklad, dotknutych osobnych vymaz prijemcov
ina dolezita skutocnost 0s6b udajov ou (externi)
Zdravotna dokumentacia - méZzeme spracuvat vase « pacient (osoba, - osobné Udaje Zdravotna (1) opravnené

osobné udaje v ramci poskytovania zdravotnej starostlivosti
v zmysle osobitnych pravnych predpisov.

ktorej sa poskytuju
sluzby zdravotnej

(identifikacné, kontaktné),
- citlivé osobné udaje

dokumentacia 20
rokov od

subjekty v zmysle §
24 a 25 zakona €.

starostlivosti), (tykajace sa zdravia) v posledného 576/2004 Z. z. 0

+ oSetrujuci zdravotnicky rozsahu §19 ods. 2 a §20 | poskytnutia Zdravotnej

pracovnik (poskytovatela ods. 3, 4, §25 ods. 1 zdravotnej starostlivosti,
zdravotnej starostlivosti), pism. a) ,b), c) ai. starostlivosti sluzbach suvisiacich s
* blizka alebo ina zékona ¢. 576/2004 osobe. poskytovanim

kontaktna osoba
pacienta, ktorej sa
mozu poskytovat

Udaje o zdravotnom
stave pacienta v
zmysle §25 ods.1

pism. a), b), alebo c)
zakona ¢. 576/2004 Z. z.
0 zdravotnej
starostlivosti, sluzbach
suvisiacich

s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti
v zneni neskor$ich
zakonov.

Z. z. 0 zdravotnej
starostlivosti, sluzbach
sUvisiacich s
poskytovanim zdravotnej
starostlivosti v zneni
neskors$ich zakonov
osobné udaje pacienta:
meno, priezvisko a datum
narodenia, kontaktné
Udaje (adresu trvalého
bydliska, telefénne &islo,
email), lekarske zaznamy
pacienta v nevyhnutnom
rozsahu na poskytnutie
kontakt na pribuzného

zdravotnej
starostlivosti v zneni
neskorsich zakonov,
iny opravneny
subjekt,



mailto:inforlsantebb@gmail.com

pacienta:
meno, priezvisko, email.

Preskripcia - m6zeme spractvat vase osobné daje

v ramci predpisovania a spravy lekarskych predpisov a
overovania zhody Udajov na lekarskom predpise alebo
lekarskom poukaze s Udajmi v preukaze poistenca alebo v
eurépskom preukaze zdravotného poistenia, v zmysle
osobitného pravneho predpisu.

+ oSetrujuci zdravotnicky
pracovnik (poskytovatela
zdravotnej starostlivosti),

+ osobné udaje (bezné-
identifikacné), iné udaje
(vratane citlivych)
uvedené na lekarskom
predpise (nepriamo mézu
odhalovat udaje tykajuce
sa zdravia).

10 rokov.

(1) iny opravneny
subjekt.

Cookies - v pripade ak si prehliadate obsah nasej webovej
stranky, mézeme spracuvat vase osobné udaje s cielom

pouzivatelia webovej
stranky prevadzkovatela

+ osobné udaje (bezné -
umozfiujice priamu,

Po uplynuti doby
suhlasu (ak sthlas

(1) iny opravneny
subjekt.

dotknuta osoba
neobnovi).

poskytovania a zlepSovania sluzieb, vyvoja novych sluzieb,
ochrany pouzivatelov a zabezpe€ovania efektivneho
vyhladavania a reklamy. V pripade Gdajov, ktoré nie st
vyluéne technické, potrebujeme na takéto spractvanie vas
dobrovolny suhlas s pouzivanim cookies.

alebo nepriamu
identifikaciu, lokalizacné
Udaje).

Udaje z niektorych vy$Sie uvedenych spracovatelskych operacii sa v aplikovatelnom pripade a v
nevyhnutnom rozsahu mézu pouZzit v rdmci preukazovania, uplatiiovania alebo obhajovania nasich
pravnych narokov, alebo pravnych narokov tretej strany (napriklad poskytnutie udajov organom
¢innym v trestnom konani, exekutorovi, advokatom, a pod.), v ramci sudnych, alebo mimosudnych
konani, vymdhania pohladavok a pod. Niektoré ziskané osobné tdaje (napr. potvrdenia, zaznamy,
iné doklady potvrdzujice danu skuto¢nost a pod.) sa mozu uchovavat a pouZivat ako ,dokaz” pre
ucely auditov, kontrolnej Cinnosti zo strany tretich stran, v ramci overovania riadneho plnenia
povinnosti prevadzkovatela v zmysle legislativnych poziadaviek, alebo inych pozZiadaviek
(zmluvnych, sektorovych a pod.).

Vase prava

Ako dotknuta osoba, o ktorej spracivame osobné udaje, mate v zmysle nariadenia GDPR a zakona o
00U préva v suvislosti so spractivanim osobnych udajov, a to pravo pozadovat od prevadzkovatela
pristup k osobnym tudajom, ktoré su o vas spracivané, pravo na opravu (prip. doplnenie) osobnych
udajov, pravo na vymazanie, alebo obmedzenie spracivania osobnych Udajov, pravo namietat voci
spracivaniu osobnych Udajov, pravo na neucinnost automatizovaného individudlneho
rozhodovania vratane profilovania, pravo na prenosnost osobnych udajov, pravo odvolat suhlas so
spracivanim osobnych Udajov. V pripade, ak nie ste spokojny s nasou odpovedou, alebo sa
domnievate, Ze sme porusili vase prava, alebo spracivame vaSe osobné uUdaje nespravodlivo,
nezdkonne a pod. mate moznost podat staznost — ndvrh na zacdatie konania dozornému orgénu,
ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.




